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1. Privacybeleid

A Cup of Change Ministry is onderdeel van Makoetu VOF (KBO-nummer: 1024077302).
Wij respecteren jouw privacy en behandelen jouw persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming
met de geldende wetgeving, waaronder de AVG.

We verzamelen o.a.: naam, e-mailadres, telefoonnummer, adres, betaalgegevens, deelnamegegevens,
en eventueel gezondheidsinformatie die jij vrijwillig deelt.

Doeleinden: administratie, inschrijvingen, betalingen, communicatie, nieuwsbrieven (na toestemming),
wettelijke verplichtingen.

Bewaartermijn: administratieve gegevens 7 jaar; nieuwsbrieven tot uitschrijving; gezondheidsgegevens
zolang noodzakelijk.

Jouw rechten: inzage, correctie, verwijdering, beperking, overdraagbaarheid, bezwaar.

Contact: info@acupofchange.nl — www.acupofchange.nl
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2. Algemene Voorwaarden

Toepasselijkheid: deze voorwaarden gelden voor alle diensten van A Cup of Change Ministry, onderdeel
van Makoetu VOF (KBO 1024077302).

Aanmelding: een inschrijving is pas definitief na bevestiging en betaling.
Betaling: dient vooraf of volgens afgesproken termijn te gebeuren.

Annulering: bij annulering door deelnemer kunnen kosten in rekening worden gebracht. Bij annulering door
ons volgt volledige terugbetaling.

Aansprakelijkheid: wij zijn niet aansprakelijk voor schade ontstaan door deelname, tenzij er sprake is van
opzet of grove nalatigheid.

Intellectueel eigendom: materialen, teksten en recepten blijven eigendom van A Cup of Change Ministry
en mogen niet zonder toestemming worden verspreid.

Toepasselijk recht: Belgisch recht, geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbanken van
Limburg (B).
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3. Disclaimer

De informatie op onze website en in onze activiteiten is uitsluitend bedoeld als algemene en educatieve
informatie.

Geen medisch advies: wij geven geen medisch advies. Raadpleeg altijd een arts bij gezondheidsklachten.

Eigen verantwoordelijkheid: deelname aan workshops, consultaties of het opvolgen van adviezen is
volledig op eigen risico.

Links: externe links worden zorgvuldig gekozen, maar wij zijn niet verantwoordelijk voor de inhoud van
externe websites.

Aansprakelijkheid: A Cup of Change Ministry, onderdeel van Makoetu VOF (KBO 1024077302), kan niet
aansprakelijk worden gehouden voor schade voortvioeiend uit het gebruik van informatie of diensten.
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4. Cookiebeleid

Onze website maakt gebruik van cookies voor:

- Functionele cookies (noodzakelijk voor werking site)

- Analytische cookies (inzicht in gebruik en verbetering site)
- Eventueel trackingcookies (alleen na toestemming)

Je kunt cookies weigeren of verwijderen via je browserinstellingen.

Meer informatie: www.acupofchange.nl/cookies
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5. Retour- en Annuleringsbeleid

Voor digitale producten (bijv. e-books, online cursussen) geldt geen herroepingsrecht zodra de download
is gestart.

Voor workshops, consultaties of cursussen geldt:
- Annulering tot 14 dagen voor aanvang: volledige terugbetaling
- Annulering binnen 14 dagen: 50% terugbetaling

- Niet verschijnen zonder afmelding: geen terugbetaling

Indien A Cup of Change Ministry zelf annuleert, wordt altijd het volledige bedrag terugbetaald.
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